T.C.
MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SAGLIK VE SOSYAL HiZMETLER DAIRESI BASKANLIGI
HASTA NAKIL AMBULANSI CALISMA YONERGESI

BiRINCIi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag
MADDE 1

Bu y6nergenin amaci, Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligina bagli hasta nakil
ambulans hizmetlerinin sevk ve idaresinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in gerekli usul ve
esaslari belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2

Bu yonerge, hasta nakil ambulanslannin igleyis, personel, arag-gere¢, denetim ve
ticretlendirmeye dair usul ve esaslan kapsar.

Dayanak

MADDE 3

Bu yonerge, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunun 7. maddesi ‘v’ bendi, 08/01/2025
tarihli ve 32776 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Saglik Bakanlifi’nin “Ambulanslar ve
Acil Saghik Araglari ile Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi”, 08/10/2015 tarih ve 359 nolu
Mugla Biiyiiksehir Belediye Meclis karari ile kabul edilen Mugla Biiyiiksehir Belediyesi
Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhg “Teskilat ve Calisma Esaslarina [ligkin
Yonetmeligi”nin 7. ve 16. maddesine gore hazirlanmistir.

Tanmmlar
MADDE 4
Bu yonergede yer alan;
a) Belediye: Mugla Biiyiiksehir Belediyesini,
b) Ust Idare: Genel Sekreter Yardimcisi, Genel Sekreter, Biiyiiksehir Belediye Bagkanini,
¢) Daire Baskanhgi: Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanligin,
¢) Daire Bagkam: Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanini,
d) Idare: Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig
Saglik Hizmetleri Sube Miidiirltgiinii,



e) Sube Miidiirii: Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanlig1 Saglik Hizmetleri Sube Miidiiriini,

f) 11 Sorumlusu: Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Baskanligi Sapghk Hizmetleri Sube Midiirliigi Hasta Nakil Hizmetleri Il
Sorumlusunu,

g) Ilge Sorumlusu: Mugla Biiyliksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Baskanlig1 Saghik Hizmetleri Sube Miidiirliigii Ilge Birim Sorumlusunu,

g) Ambulans: Acil tibbi miidahale gerektirmeyen hasta ve yaralilarin nakli amaciyla ilgili

yonetmelik kapsaminda teknik ve tibbi malzemelerle 6zel olarak donatilmis kara

araclarini,

h) Hekim: Tip fakiiltesi diplomasina sahip personeli,

1) Saghk Personeli: Hekim, hemsire, acil tip teknikeri, anestezi teknikeri, ebe, toplum

saghg1 memuru, acil tip teknisyeni ve anestezi teknisyenini,

i) Siriicii: Kullanacag: araca uygun siiriicii belgesine sahip, temel ilk yardim egitimi
sertifikas1 almig personeli,

j) Ambulans Ekibi: Ambulansta gérev yapan saglik personeli ve siiriiciiden olusan ekibi,

k) Yeterlilik Belgesi: Ambulanslarin saglik hizmetleri sunumunda kullamlabilmesine
iliskin Mugla Il Saghk Mudiirliigii tarafindan diizenlenen belgeyi,

I) Ihtiyag Sahibi: Yataga bagiml olan kanser hastalari, sehit yakini, gaziler, kamu
kurumlarindan sosyal yardim alanlar, yaghlik ayligi alanlar, %40 ve iizeri engelli
raporuna sahip hayatim tek basina idame ettiremeyenleri,

Ifade eder.

IKINCI BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Saghk personelinin gorevleri
MADDE 5
Saglik personelinin gorev, yetki ve sorumluluklar: agsagidaki gibidir;

a) Bagl bulundugu Daire Bagkam, Sube Miidiirii veya diger iist idarecisinin vermis
oldugu gorevleri yerine getirmek.

b) Hasta nakli sirasinda hastanin yaninda bulunmak.

¢) Hastanin ambulansa indirme bindirme iglemlerini siirlictiyle beraber yapmak.

¢) Arka kabin iginde, ilgili yonetmelikteki Ek-2 ve Ek-4 te yer alan tibbi cihaz arag-

gerecleri, sarf malzemeleri, ilag ve serumlarin sayimim diizenli araliklarla yapmak ve

eksikliginde ilge sorumlusuna bildirmek.

d) Ambulansin invertdriinii haftada en az 1(Bir) giin i¢inde 3(Ug) saat sarj edilmesini
saglamak, arka kabinde bulunan elektriksel cihazlarin pillerini dolu ve galigabilir
sekilde tutmak.

e) Ambulansin her tiirli malzeme eksikligini tamamlamak ve ilge sorumlusuna
bildirmek.



f) Nakil islemleri igin gerekli evraklarin diizenlenmesi ve takibini saglamak.

g) Ambulansla nakli saglanan hastamn bilgilerini, Saglik Bakanligi’nin ASOS sistemine
ve Belediyenin FlexCity sistemine kaydim yapmak.

& Yaptigi ve yapacagi isler ile ilgili ilge sorumlusuna, il sorumlusuna ve Sube Miidiiriine

bilgi vermek.

h) Ambulans siiriiciisiiniin ¢aligmalarini kontrol etmek.

1) Ambulansin giinliik olarak i¢-dis ve arka kabin temizligini stiriicii personel ile beraber

yapmak ve aragta eksik gordiigii konular ilge sorumlusuna bildirmek.

i) Ambulans ile nakli saglanan hastanin, ambulans igerisinde saglikk durumunun
kotiilesmesi durumunda 112’yi arayarak, hastanin en yakin saglik kurulusuna sevkini
saglamak.

Siiriicii gorevleri
MADDE 6
Siiriicii personelinin gorev, yetki ve sorumluluklar asagidaki gibidir;
a) Bagh bulundugu Daire Bagkani, Sube Miidiirli veya diger st idarecisinin vermis
oldugu gorevleri yerine getirmek.
b) Hastanin ambulansa indirme bindirme islemlerini saglik personeli ile beraber yapmak.
¢) Ambulansin periyodik bakimlarim, giinliik olarak ig-dig ve arka kabin temizligini
saglik personeli ile birlikte yapmak ve aracta eksik gordiigii konulan ilge sorumlusuna
bildirmek.
¢) Ambulansin giinliik olarak yakit ikmalini yapmak, gorev kagitlarini ve arag defterlerini
diizenli gekilde tutarak gorevli kigilere imzalatmak.
d) Ambulansta bulunan saglik personeline karg1 sorumlu olarak ¢alismak.
e) Ambulansin vize muayenesi, trafik sigortasi, periyodik bakimlarinin takibi, hgs vb. is
ve iglemleri takip ederek ilgili sorumlulara bilgi vermek.

UCUNCU BOLUM
Calisma Usul ve Esaslar

Cahisma usul ve esaslar
MADDE 7

a) Hasta nakil ambulanslan yogun bakim kriterleri tasimayan, acil miidahale
gerektirmeyen, yash, engelli, felgli, yataga bagimli, kalga kirig1 vb. hastalarn saghk
kuruluslarina ve evlerine, nakillerinin yapilmasi amaci ile kullamlacaktir.

b) Hasta nakil ambulanslar, hafta i¢i ve hafta sonu 08:00-20:00 saatleri arasinda hizmet
verecek olup, il igindeki gorevlendirmeler ilge sorumlusu, il sorumlusu ve Sube
Miidiirii onayi ile yapilacaktir.

¢) Il disina yapilacak hasta nakilleri ilimizdeki saghik kuruluglanmn yetersiz kaldig
durumda bir iist saglik kuruluslarinin bulundugu Aydin, Izmir, Denizli ve Antalya



illerine yataga bagimli olan kanser hastalan, sehit yakini, gaziler, kamu kurumlarindan
sosyal yardim alanlar, yaghlik aylig1 alanlar, %40 ve iizeri engelli raporuna sahip
hayatim tek bagina idame ettiremeyen kisilerin nakilleri ticretsiz olarak yapilacaktir.

¢) Ihtiyac sahibi vatandaslarimizin Aydin, Izmir, Denizli ve Antalya disindaki illere olan
ambulans talepleri, Ust idarenin onay ile yapilacaktir.

d)

e)

f)
g)

g

Hasta nakillei Mugla Biiyilksehir Belediyesi gelir tarifesi iizerinden
ticretlendirilecektir.

Il dis1 nakilleri sadece Mugla ilinden bagka bir ile veya bagka bir ilden Mugla iline
yapilabilecektir.

11 iginde yapilan nakiller ticretsiz olacaktir.

Psikiyatrik tedavi goren hastalarin nakilleri kurumumuz ambulanslaryla
yapilmayacaktir.

Hasta nakil ambulanslan kurumumuzun yapmus oldugu organizasyonlara

gorevlendirilecek olup diger kamu kuruluglar1 ve sivil toplum orgiitlerinin yapmis
olduklan spor, etkinlik vb. organizasyonlar igin Daire Baskam ve Ust Idarenin uygun
gérmesi halinde gorevlendirilecektir.

h) Hasta nakil ambulanslan il i¢inde olusan dogal afet, deprem, sel, yangin vb. afet
durumlarinda 112 ¢agn merkezinin yonlendirmesiyle $ube Miidiirli ve Daire
Baskanina bilgi vererek olay yerinde gdrev alacaktir. Il digindaki afetler ve ihtiyag
halinde Daire Baskani ve Ust Idare onay: ile gorevlendirileceklerdir.

DORDUNCU BOLUM

Son Hiikiimler

Yiiriirliik
MADDE 8
Bu yonerge, Mugla Biiyiiksehir Belediye Bagkaninin onayladif tarihten itibaren yiiriirliige
girer.
Yiiritme
MADDE 9

Bu y6nerge hiikiimlerini, Mugla Biiyiiksehir Belediye Bagkam ytrtitiir.

Ahmet ARAS
Mugla Biiyiiksehir Belediye Bagkam



