T.C.
MUGLA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SAGLIK VE SOSYAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI

HASTA VE HASTA YAKINLARI KONUK EVi CALISMA
YONERGESI

BIiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag
MADDE 1

Bu yonergenin amaci Mugla il sinirlar igerisinde yagayan ve ikamet eden hasta ve yakinlarimn,
Mentese Devlet Hastanesi ve Mugla Universitesi Egitim ve Aragtirma Hastanesinde tetkik ve
tedavileri 1(Bir) giinden fazla siirmesi halinde, konuk evinde kalacak vatandaglarin saptanmasi,
verilecek hizmetin tiir ve niteligi ile isleyis esaslarim belirlemek, konuk evinin goérev, yetki ve
sorumluluklarini diizenlemektir.

Kapsam
MADDE 2

Bu yoénerge ilimiz Mentese ilgesinde bulunan Mentege Devlet Hastanesi ve Mugla Sitki
Kogman Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesinde tetkik ve tedavileri 1(Bir) giinden fazla
siiren onkoloji hastalari, diyaliz hastalari, organ nakli/transplantasyonu yapilan hastalar,
hematoloji hastalari, yalniz basina hayatim idame ettiremeyen %40 ve fizeri engelli olan
hastalar, kamu kurum ve kuruluslarindan sosyal yardim alan kisilerin kendileri , sehit yakim
(anne, baba, kardes, es ve gocuk), gaziler(kendisi) ve yenidogan yogun bakim servisinde bebegi
olan anneler ve babalar, gegici veya siirekli yataga bagiml kisiler i¢in, Mugla iline bagh
ilgelerden gelen, kalacak yer sorunu yasayan yukarida belirtilen ihtiya¢ sahibi hastalarin,ve
hasta yakinlarinin konaklama ihtiyaglarinin kargilanmasi amaci ile olusturulan konuk evinin
calisma esas ve usullerini kapsar.

Dayanak
MADDE 3

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 61. maddesi, 5216 sayil1 Biiyliksehir Belediyesi Kanunun
7. maddesi ‘v’ bendi, 24. maddesi ‘j” bendi, 5393 sayili Belediye Kanunun 38. maddesi ‘n’
bendi, 60. maddesi ‘i’ bendi ve Mugla Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi
Bagkanligi “Teskilat Yapist ve Cahsma Esaslarma lliskin Yonetmeligi“nin 19/A maddesine
dayandirilarak hazirlannmstr.



Tanimlar
MADDE 4
Bu yonergede yer alan;
a) Biiyiiksehir Belediyesi: Mugla Biiyiiksehir Belediyesini,
b) Daire Baskanhg:: Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligin,
¢) Sube Miidiirliigii: Saglik Hizmetleri Sube Miidiirliigiinti,
¢) Hasta: Kapsamda belirtilen ihtiyag sahibi kisiyi,
d) Hasta Yakim: Kapsamda belirtilen hastanin refakatgisini (anne, baba, kardes, es ve
¢ocuk)
e) Konuk evi: Hizmet sunumunu gergeklestiren otel ve benzeri kurulusu,
ifade eder.

IKINCi BOLUM
Konuk Evinin Amaci

Konuk evinin amaci
MADDE 5

Mugla ilinde ikamet eden, saglik sorunlar1 nedeniyle Mentese Devlet Hastanesi ve Mugla
Sitki Kogman Universitesi Egitim ve Aragtirma Hastanesinde tetkik ve tedavileri 1(Bir)
giinden fazla siiren gecici onkoloji hastalar, diyaliz hastalari, organ nakli/transplantasyon
yapilan kigiler, hematoloji hastalari, yalmz basina hayatim idame ettiremeyen %40 ve Uzeri
engeli olan kisiler, kamu kurumlarindan sosyal yardim alan kisiler, sehit yakini (anne, baba,
kardes, es ve cocuk), gaziler(kendisi), yenidogan yogun bakim servisinde bebegi olan anneler
icin, gecici veya siirekli yataga bagimh hastalar i¢in(1. derece hasta yakinlan dahil) gegici
olarak barinma ihtiyaci igerisinde oldugu tespit edilen hasta ve hasta yakinlarimn konaklama
ihtiyaglarinin giderilmesidir.

UCUNCU BOLUM
Konuk Evinden Yararlanma Esaslari, Kabul ve Siiresi

Konuk evinden yaralanma esaslar
MADDE 6

Mentese Devlet Hastanesi ve Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim ve Aragtirma
Hastanesinde tetkik ve tedavileri 1(Bir) giinden fazla siiren hasta ve 1(Bir) hasta yakim konuk
evinden yararlanacaktir.

Istenecek belgeler

MADDE 7
Konuk evinden yararlanmak isteyen hasta ve hasta yakinlar;
a) Talep dilekgesini,
b) Kimlik fotokopisini,



¢) Hastamn saglik kurulusundan tedavi aldigim veya alacagim gsteren belgesini,

¢) Konuk evinden yararlanacak kisilerin madde 2 kapsamda belirtilen ihtiyag sahiplerinin
ilgili kuruluslardan aldiklan (engelli raporu, sehit yakim oldugunu belirten kimlik karti,
gazilik belgesi vb.) belgesini,

d) Mugla ilinde ikamet ettiklerine dair belgesini,

zorunlu olarak Sube Miidiiriiliigii’miize teslim etmelidirler.

Kabul
MADDE 8

Belgeleri tamamlanan hasta ve hasta yakimnin konuk evinde konaklamas: igin, Saglik ve
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhgi Saghk Hizmetleri Sube Midiiriiliig tarafindan
degerlendirmesi yapilarak onaylandiktan sonra konuk evine kabulii yapilir.

Konuk evinde kabulii uygun olmayan durumlar
MADDE 9
Konuk evinde diger hastalarin ve konaklayan kisilerin saglik hassasiyeti agisindan;
a) Bulagici hastalig olanlar,
b) Psikiyatrik rahatsizlig1 olan hasta ve hasta yakinlarimn tesiste kalmas: uygun degildir.

Konuk evinde konaklama siiresi
MADDE 10

Konuk evine kabulii yapilan hasta ve hasta yakininin kalma siireleri asagida belirtildigi

gibidir;

a) Konuk evinde misafir edilme siiresi kiginin tedavi siireci boyuncadir. Ancak 30(Otuz)
gilinden fazla siiren konaklamalarda konuk evinden 30. giiniinde ¢ikis yapilacak olup,
saglik kurulusundan tedavi olduguna veya olacagina dair belgeyi tekrar sunmasi halinde
konuk evine girisi yapilacaktir.

b) Konuk evinde kalma siireleri sona eren hasta ve hasta yakinlarinin ilisigi kesilir.

¢) Konuk evinden hafta sonlar1 (cumartesi ve pazar) giinleri ihtiya¢ sahibi kisiler
yararlanamayacaktir.

Konuk evinin kurallan
MADDE 11
a) Konuk evinden yararlanan kisiler para ve benzeri kiymetli esyalarindan kendileri
sorumludur. Bunlarin kaybindan konuk evi sorumlu tutulamaz.
b) Konuk evinden yararlanan kisiler hizmet alimi yapilan kurulusun Snerilerine uymak
zorundadir.

Belirlenen kurallara uymayanlarin durumu
MADDE 12
a) Konuk evinde konaklayan hasta ve hasta yakinlar bu yénerge hiikiimlerine ve tesislerle
ilgili olarak yapilan duyurulara uymak zorundadir. Uyulmamas: durumunda konuk evi



tarafindan ve Daire baskanligi tarafindan 1(Bir) kez uyarilir, tekrardan kurallar ihlal
etmeleri durumunda konuk evi ile olan ilisigi kesilir.

b) Konaklama yapan hasta ve hasta yakinlari, hizmet aldiklar binada yer alan demirbaglan
korumakla miikelleftir. cikis islemleri siirecinde yapilacak olan oda kontrolleri sirasinda
tahsis edilen odada bulunan demirbaslarin eksik, bozuk yada kirik olmasi durumunda,
demirbas bedeli konaklama yapan kisilerden tanzim edilir.

DORDUNCU BOLUM
Hizmeti Veren Kurulusun Sorumluluklar:

Hizmeti veren kurulusun sorumluluklar:
MADDE 13
Konuk evi hizmeti veren kurulusun sorumluluklar: agagidaki gibidir;
a) Konuk evinde sabah kahvaltis1 verilecek olup, hizmet veren kurulusun diger tiim
imkanlarindan faydalandirilir.
b) Hizmet veren kurulus tarafindan konuk evinde isitma, sogutma, banyo, giivenlik,
internet gibi hizmet verilecek olup bu hizmetlerden {icretsiz olarak
yararlandirilacaklardir.

BESINCIi BOLUM
Denetim, Yiiriirliik ve Yiiriitme

Denetim
MADDE 14
Hasta ve hasta yakinlari, konuk evi gerek goriildiigii hallerde Saglik ve Sosyal Hizmetler
Dairesi Bagskanlhig tarafindan denetlenebilir.
Yiiriirhik
MADDE 15
Bu yonerge, Mugla Biiyiiksehir Belediye Bagkamnin onay tarihinden sonra yiirlirlige girer.
Yiiriitme
MADDE 16
Bu yo6nerge hiikiimlerini, Mugla Biiyiiksehir Belediye Bagskam yiiritir.

Ahmet ARAS
Mugla Biiyiiksehir Belediye Bagkami






