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MUSKI Genel Kurulu Mayis ay1 olagan toplantisi, 2560 sayili Kanunun 5’inci maddesi
geregince 27.05.2021 Persembe giinii saat 16:00°da Biiyiiksehir Belediye Baskani Dr. Osman
GURUN Baskanliginda;

GENEL KURUL UYELERI

AHMET ARAS Vekili EMEL CAKALOGLU, DURSUN GOKTEPE, ILKNUR ULKUM
SEFEROGLU, KEMAL OZYURT, MEHMET ONUR SAHBAZ (Mazeretli), ONDER
BATMAZ, UGUR ILHAMI OZDEN, MUHAMMET KARAKUS, KEMAL ILHAN, SEFIKA
KARASAHIN EKIN (Mazeretli), ULKU YESILTUNA, ABDULLAH GURSEL UCAR, CAN
CANBEY, HALUK LACIN, INCI BILGIN, ALIM KARACA, MEHMET HIKMET SELCUK,
MELEK GOZDE HOSAFCI, MURUVET BASIHOS, SABRi OGUZ BOLELLI, UFUK
BILDIRICI, VELI PABUSCU, MEHMET DEMIR, HALIL iBRAHIM DOGRAMACI, MESUT
KARATAS, KAMIL CEYLAN, FATIH OLEMEZ, ISKENDER SERTKAYA, MELDA
OZDEN, MEHMET OKTAY, AYLIN YUKSEL, ETHEM SAYAR, FEHMI SELCUK EV(I,
[HSAN OZTURK, MUSTAFA KARACAN, BAHATTIN GUMUS, CUMHUR COBAN,
ERAY CICEK, GONCA KOKSAL, HAKAN UNSAL (Mazeretli), NEVZAT SARICOBAN,
SELIM BAGCIOGLU, MUHAMMET TOKAT, ECE GULEN OZAN, GURSEL INCE,
HUROL ONDER, HUSEYIN COLLUOGLU, ILHAN SIMSEK, MEHMET ATES, ALIM
UZUNDEMIR Vekili VOLKAN METIN, BILAL ERDOGAN, ISMAIL MILAT, MUSTAFA
KARA, YAKUP OTGOZ, ALPER CALIKOGLU, BAYRAM ONDER AKDENIZLI, HALIL
FAIK BOZKURT, LEVENT TOSUN (Mazeretli), MUSTAFA KARAKUS, OZAY TUKLER,
BEYHAN AKCAN (Mazeretli), BIRAY TASKESIGI, OZAY CETIN, MUSTAFA TOKSOZ,
EMRE KARAOZ, ERBIL OZDEMIR, MUSTAFA SAHBAZ’m katilimlariyla Genel Kurul
toplant1 salonunda toplandi.

KARAR

Mugla Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanliginin yukarida tarih ve sayisi belirtilen yazilari okundu.

Genel Kurul Giindeminin 8’inci maddesi; 2560 sayili Kanunun Genel Kurulun
Gorevleri baglikli 6 nc1 maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi “Yonetim Kurulunca 6n
incelemeleri yapilan ydnetmelikleri inceleyip karara baglamak” hiikmii geregince “MUSKI
Genel Miidiirliigii Memur ve Sozlesmeli Personel Icin Performans Olgiitleri Belitleme ve
Performans Degerlendirme Yo6netmeligi Taslagi” ile ilgili teklif gortisiildii.

Genel Miidiirliigiimiiz emrinde 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanuna tabi olarak istihdam
edilen Devlet Memurlari ile 5393 sayili1 Belediye Kanununun 49 uncu maddesinin ii¢iincii fikrasi
kapsaminda istihdam edilen s6zlesmeli personelin, performans olgiitlerinin belirlenmesi ve
performanslarmin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanan “MUSKI Genel Miidiirliigii Memur ve
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Sozlesmeli Personel Igin Performans Olgiitleri Belirleme ve Performans Degerlendirme
Yonetmeligi Taslagr” 2560 sayili Kanunun 9 uncu maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi
geregince Yonetim Kurulunun 07.05.2021 tarih ve 61 sayili karari ile kabul edilmistir.

Buna gore, Genel Miidiirliigiimiiz Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanliginca
hazirlanan ve asagiya ¢ikarilan Yonetmelik Taslagi Genel Kurulumuzca incelenmis olup;

MUGLA SU VE KANALIZASYON IDARESi GENEL MUDURLUGU
MEMUR VE SOZLESMELI PERSONEL ICIN PERFORMANS OLCUTLERI
BELIRLEME VE PERFORMANS DEGERLENDIRME YONETMELIGI

BIRINCIKISIM _
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanmimlar, Performans Olciitleri ve Temel Ilkeler

BIRINCi BOLUM
Amacg, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénetmeligin amact MUSKI Genel Miidiirliigiinde 657 say1li Devlet
Memurlar1 Kanununa tabi goérev yapmakta olan Devlet Memurlar ile 5393 sayili Belediye
Kanununun 49’uncu maddesinin ti¢lincii fikrast kapsaminda gorev yapmakta olan sozlesmeli
personelin performans 6lgiitlerinin belirlenmesi ve performanslarinin degerlendirilmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénetmelik, MUSKI Genel Miidiirliigiinde 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununa tabi olarak istthdam edilen Devlet Memurlar ile 5393 sayili Belediye
Kanununun 49’uncu maddesine gore istthdam edilen sdzlesmeli personel hakkinda uygulanir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 2560 sayili Istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi Genel Midiirliigii Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile diger ilgili mevzuat hiikiimlerine dayanilarak
hazirlanmustir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecen; '

a) Genel Miidiirlikk: Mugla Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirligiinii,

b) Basar1 degerlendirme: Bir degerlendirme donemi iginde personelin basari, verimlilik ve
gayretleri ile gelisim ihtiyaclarmin tespit edilmesine yonelik olarak hedef, gorev ve
yetkinliklerinin, belirlenmis o6l¢iitler c¢ercevesinde ve belirli bir degerlendirici veya
degerlendiriciler tarafindan izlenerek degerlendirildigi stirecleri,

c) Personel: Devlet memurlar ile soézlesmeli personeli, ¢) Yonetici: Sef ve daha iist
diizeyde bulunan personeli,

d) Performans: Calisanin belirli bir siire iginde gergeklestirdigi is gorme derecesini,

e) Performans degerlendirme: Calisanin ise ait dnceden belirlenen standartlarla, gosterdigi
performansin karsilastirilmasi ve standartlara yaklastirilmasi i¢in gerekli faaliyetlerin sistematik
bir yaklagim i¢inde ele alinmasi, calisanin isinde sagladigi basari ve gelisme yeteneginin
sistematik degerlendirilmesini,

f) Degerlendiriciler: Performans degerlendirme formunu doldurmaya yetkili yonetici
personeli,(1)

g) Performans Degerlendirme Formu: Performans Degerlendirme Yonetmeliginde yer
alan ve personelin performansini degerlendirmede kullanilacak kriterleri kapsayan toplami 100
(yliz) tam puan olan formu,

g) Performans Degerlendirme Sonuglart Formu: Performans: degerlendirilen personel ve
yoneticinin, performansi hakkinda kendisine bilgi verilmesini saglamada kullanilan formu,
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h) Performans Degerlendirme Dosyasi: Caligsanlarin performans notlarinin yer aldigi
dosyay1, ifade eder.

(1) Hazirlanan bu yonetmelikte, memur ve sozlesmeli personel ile memur ve sdzlesmeli personel disindaki
yonetici personelin degerlendiricileri Tablo 1.deki “Performans Degerlendirme Yo6netmeliginde Kullanilacak olan
Birinci (1.) ve lkinci (2.) Derece Degerlendiriciler” bashigi altinda yer almaktadir. Performans Degerlendirme
Formlar1 bu tabloda yer alan degerlendiriciler tarafindan doldurulacaktir.

IKINCI BOLUM
Performans Olgiitleri

Performans degerlendirmede kullanilacak performans olgiitleri

MADDE 5 - (1) Mugla Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliiglinde uygulanacak
performans degerlendirme sisteminde asagidaki performans olgiitleri esas alinir:

a) Mesleki yeterlilik;

1) Is bilgisi: Yaptigi ise iligkin teorik ve pratik bilgi diizeyi,

2) Verimlilik: Gorevini istenilen zamanda ve miktarda en uygun maliyetle yapabilme
becerisi,

3) Is kalitesi: Isini standartlara uygun olarak yapabilme becerisi,

4) Sorumluluk: Goérev sorumluluguyla ara¢ ve geregleri dogru kullanma ve sonuglari
ustlenme,

5) Analitik olma/problem ¢6zme becerileri: Karsilastigi problemleri hizli ve dogru
bicimde ¢dzme, fikir gelistirme, arastirma yapma, farkli diigiinceler ortaya koyma becerisi.

b) Davranigsal yeterlilik;

1) Insan iliskileri: Ustleri, astlari, ¢alisma arkadaslar1, vatandaslar ve g¢evresi ile uyumlu
iligkiler ve saglikli iletisim kurabilme becerisi,

2) Organizasyon becerisi: Verilen gorevi organize edebilme ve sonuglari takip edebilme
becerisi,

3) Degisen sartlari kavrama ve uygulama: Hizmet i¢i egitimlerde ve gorev aldigi
caligmalarda basaril1 bir performans gdsterebilme becerisi,

4) Temsil yetenegi: Dig goriiniis tavir ve davraniglari ile temsil yetenegi,

5) Takim c¢alismasi: Takim iyeleri ile isbirligi ve dayanmisma ig¢inde ¢alisma, bilgiyi
paylasma becerisi.

c) Bireysel yeterlilik;

1) Vatandas ve ¢alisan odaklilik: Gérevini diger birim ¢alisanlarinin ve vatandaglarin arzu
ve beklentileri dogrultusunda yerine getirebilme becerisi,

2) Karar alma: Kendisini ilgilendiren konularda karar alabilme, inisiyatif kullanabilme
becerisi,

3) Programli ¢alisma: Kendisine verilen c¢aligmalari 6nem ve aciliyetine gore siraya
koyarak bitirebilme becerisi,

4) Ise bagliligi: Yaptig1 isi benimseyerek yapabilme becerisi, ise ve kuruma baglilik
derecesi,

5) Iletisim becerisi: Yazili ve sozlii iletisim ile birlikte beden dilini kullanabilme becerisi.

¢) Calisanlar i¢in kriterler;

1) Girigimcilik ve yeniliklere yatkin olma: Yaptigi islerle ilgili olarak giincel olaylar
takip edebilme, yonetime islerin isleyisi ile ilgili yeni 6neriler sunma becerisi,

2) Esneklik: Yoneticisinin bilgi ve izni dogrultusunda kendisine verilen diger gorevleri de
yerine getirebilme becerisi,

3) Kendisine verilen gorevleri yerine getirebilme becerisi: Kendisine verilen gorevle ilgili
beklentileri karsilayabilme becerisi,

4) Problem ¢6zme ve tiretkenlik: Karsilastigi problemleri hizli ve dogru bigimde ¢6zme,
fikir gelistirme, arastirma yapma, farkli diistinceler ortaya koyma becerisi,

5) Ogrenmeye yatkin olma: Hizmet i¢i egitimlerde ve gorev aldigi ¢alismalarda basarili
bir performans gosterebilme becerisi.

d) Yoneticiler igin kriterler;

1) Pozitif diisiinme: Kendilerini ve ¢alisanlart motive etme becerisi,

2) Rehberlik ve gelistirme: Calisanlarina karsi ornek olma ve onlarin kendilerini
gelistirmelerine imkanlar sunma becerisi,
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3) Analitik olma/problem ¢6zme becerileri: Sorunlar karsisinda etkili ve daha pratik
cOziimler gelistirebilme becerisi,

4) Yetkilendirme: Calisanlar arasinda adil is dagilimi yapabilme ve isle esit oranli
sorumluluk verebilme becerisi,

5) Mevzuat bilgisi: Yrittigi is ve islemlerle ilgili mevzuat bilgisine sahip olma ve
giincel mevzuati takip edebilme becerisi.

UCUNCU BOLUM
Temel Ilkeler

Basar1 degerlendirme sisteminin temel ilkeleri

MADDE 6 - (1) MUSKI Genel Miidiirliigiinde uygulanacak basar1 degerlendirme
sisteminde asagidaki temel ilkeler esas alinir:

a) Adalet ve nesnellik: Basar1 degerlendirme sistemi personele adil bir bigimde uygulanr.
Sistemin her asamasinda nesnelligin korunmasi amaciyla basart degerlendirmeye iligkin bilgiler
diizenli olarak belgelendirilir. Degerlendirme yapilirken personelin bagli oldugu birimlerin
yapisi, ¢aligma kosullar1 ve is yiikii gibi hususlar g6z 6niinde bulundurulur.

b) Saydamlik ve alenilik: Basar1 degerlendirme sisteminin agik olmasi; degerlendirilen
personelin siireclerden ve sonuglardan haberdar edilmesi esastir. Degerlendirme planlar1 ve
degerleme sonuglari ilgililere aciktir.

c) Belirlilik: Basar1 degerlendirme sistemi daha onceden tanimlanmis, belirlenmis ve
personelin bilgilendirilmis oldugu siireclerden olusur.

¢) Katilimcilik ve uzlasma: Basar1 degerlendirme sisteminin her asamasi, kolektif bir
yaklagim i¢inde personelin genis katilimiyla gergeklestirilir. Sistem, astlar ile iistlerin etkili bir
iletisim ve uzlagmasina dayanr.

d) Stratejik planlar ve ilgili mevzuat ile uyumluluk: Basar1 degerlendirme sistemi,
MUSKI Genel Midiirliigliniin misyon ve vizyonlar1 dogrultusunda, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu cergevesinde hazirlanacak stratejik planlar ve yillik performans
programlar1 ve ilgili mevzuati ile uyumlu olacak sekilde belirlenir.

e) Olgiilebilirlik: Basar1 degerlendirme sisteminin somut ve/veya sayisal verilerle
desteklenmek suretiyle olgiilebilir olmasi esastir. _

f) Islevsellik ve ¢ok yonlilik: Basart degerlendirme sistemi, MUSKI Genel
Miidiirligiiniin personel planlamasi1 ve egitim ihtiyaglarinin tespiti gibi hususlara kaynak
olusturur; insan kaynaklar1 yonetiminin diger unsurlar ile birlikte ele alinir. Sistem, yalnizca
bireysel basariya degil, calisma grubu, birim ve kurum basarisina da 151k tutar.

IKINCI KISIM
Basar1 Degerlendirme Unsurlar

BIRINCI BOLUM
Degerlendirilenler ve Degerlendiriciler

Degerlendirilenler

MADDE 7- (1) Bu Yonetmelik kapsaminda bulunanlar; yoneticiler ve diger personel
olmak iizere iki kategoride degerlendirilir.

(2) MUSKI Genel Miidiirliigiiniin; gorev, yetki ve sorumluluklarini gz &niinde
bulundurmak suretiyle sef ve iistli diizeyindeki personel yonetici kategorisinde ele alinmistir.

Degerlendiriciler

MADDE 8- (1) Basar1 degerlendirmelerinde degerlendiriciler ile ilgili esaslar su sekilde
belirlenmigtir:

a) MUSKI Genel Miidiirliigiinde ¢alisan memur ve sozlesmeli personel igin degerlendirici
olarak tanimlanan yoneticiler; birinci (1.) ve ikinci (2.) derece degerlendiriciler olarak
belirlenmistir.

b) Calisanlarin performanslart hakkinda birinci (1.) ve ikinci (2.) derece degerlendiriciler
not vereceklerdir. Bu iki degerlendiricinin vermis oldugu puanlarin ortalamasi caliganin o
donemdeki performans degerlendirme notunu olusturacaktir. Iki degerlendiricinin vermis oldugu
puanlarin ortalamasi kesirli bir say1 ¢ikmasi halinde bu say1 en yakin tam sayiya tamamlanur.
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) C) Birinci amir, tamamladig1 performans degerlendirme formunu ikinci amire génderir.
Ikinci amirin degerlendirmeye itirazi yoksa goriis bildirmek suretiyle degerlendirmeyi onaylar,
uygun gordigl egitimler varsa ekler ve Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanligina
gonderir.

¢) Performans degerlendirmesi yapilacak personel ile degerlendiriciler, Ek-1 Performans
Degerlendiriciler Listesinde belirlendigi gibidir.

IKINCi BOLUM
Degerlendirme Donemleri, Diizeyleri ve Degerlendirme Dosyasi

Degerlendirme donemleri

MADDE 9- (1) Memur statiisiindeki personel i¢in Ocak ayinda, sozlesmeli statiideki
personel i¢in de Kasim ayinda olmak iizere yilda bir kez yapilir.
(2) Degerlendirme donem baslangi¢ tarihi 1 Ocak olarak uygulanir. Degerlendirme sonuglari
sozlesmeli personel i¢in Kasim ay1 sonunda, memurlar i¢in Ocak ay1 sonunda Insan Kaynaklari
ve Egitim Dairesi Baskanligina kapal1 zarf ve iist yazi ile teslim edilir.

Degerlendirme diizeyleri

MADDE 10- (1) Degerlendirmede asagidaki dort agsamali basar1 diizeyi kullanilacaktir:
a) (A) diizeyi (90-100 Puan)

b) (B) diizeyi (76-89 Puan)

c) (C) diizeyi (60-75 Puan) ¢) (D) diizeyi (0-59 Puan)

Performans degerlendirme dosyasi

MADDE 11 - (1) Performans degerlendirme dosyasi, itinali bir sekilde diizenlenir ve
muhafaza edilir. Bu dosyada performans degerlendirme formu, performans degerlendirme sonug
formu, performans degerlendirme teblig formu ve varsa alinan ddiiller ile ilgili bilgi ve belgeler
bulunur.

(2) Memur ve sozlesmeli personelin performans degerlendirme notlar1 6zlikk dosyalartyla
birlikte muhafaza edilir.

(3) Personelin yeterliliklerinin, yeteneklerinin ve gorevlerinde basari durumlarinin
saptanmasinda Ozlilk dosyalar1 ile birlikte performans degerlendirme dosyalari da baslica
dayanaktir.

UCUNCU BOLUM
Performans Degerlendirme Formlarinin Doldurulmasi

Performans degerlendirme formlarinin dagitilmasi

MADDE 12 - (1) Performans degerlendirme formlari, Ocak aymin ilk haftasi Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 tarafindan, degerlendirici pozisyonunda yer alan tiim
birim yoneticilerine gonderilir.

(2) Degerlendiriciler, performans degerlendirme formlarini, bu Ydnetmelige uygun olarak
doldururlar. Birinci (1.) ve/veya ikinci (2.) derece degerlendiricilerin vermis olduklar1 puanlarin
ortalamalar1 ¢alisanlarin performans degerlendirme notlarini olusturur.

(3) Ilgili formlar s6z konusu ay igerisinde doldurulup Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi
Bagkanligina geri gonderilir.

Performans degerlendirme formlarinin doldurulmasi icin gerekli asgari siire

MADDE 13 - (1) Haklarinda performans degerlendirme notlar1 verilecek olan
calisanlarin, degerlendirmelerini yapacak degerlendiricilerin yaninda asgari 1 ay (30 giin)
calismis olmalar esastir.

(2) Degerlendiricilerin higbirinin bulunmamasi veya performans degerlendirme notu
verecek siire kadar gorevde kalmamalar1 halinde performans degerlendirme notlar1 sonradan
goreve atananlar veya vekilleri tarafindan 30 giinliik birlikte ¢alisma siiresi tamamlandiginda
doldurulur.
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Performans degerlendirme formlarinin doldurulmasinda uygulanacak puan usulii
ve puanlarin derecelendirilmesi

MADDE 14- (1) Degerlendiriciler, performans degerlendirme formunu kullanarak,
calisanlarin mesleki, davranigsal ve bireysel tim ortak ozelliklerini degerlendirir. Ayrica tim
gruplar icin ortak 15 soru ile birlikte, 5 adet ¢alisanlar1 (memur ve sdzlesmeli personel) ve 5 adet
yoneticileri kapsayacak sekilde toplamda 20 soru ve 100 tam puan iizerinden degerlendirme
yapilir.

(2) Yoneticiler i¢in hazirlanan performans degerlendirme kriterleri sef ve tstii diizeydeki
yoneticiler i¢in uygulanir.

(3) Performans degerlendirme notu ve ortalamasi hesaplanirken kesirler en yakin tam
saylya tamamlanir. Bu suretle ortaya ¢ikan puanlar degerlendirmeye tabi tutulurlar. 59 ve daha
asag1 puanlar “Yetersiz” olarak kabul edilirken, 60—75 aras1 puanlar “Orta”, 76-89 aras1 puan
alanlar “iyi”, 90 ve daha yukarisi ise “ Cok 1yi” seklinde degerlendirilir.

(4) Performans degerlendirme formlar1 doldurulurken kullanilacak olan derecelendirmeye
iligkin agiklamalar asagidaki gibi olacaktir.

I=YETERSIZ: Isin gereklerini yerine getirme ve beklenen performans: gosterme
acisindan yetersizlikleri vardir. Normal gorevlerinin bir boliimiinii asgari diizeyde yerine getirir.
Diger gorevlerini genellikle beklenildigi gibi yerine getirmez.

2=0ORTA (Derecede) YETERLI: Isin normal gereklerini genellikle yerine getirir. Ara sira
bazi gorevleri yerine getirmede zayifliklar olabilir. Genel olarak, beklenen diizeyde performans
gosterir. Bu diizeyde performans derecesi gosterenler; performans diistikliigiine sebep olan
kriterler de goz oniinde bulundurularak, gerekli goriilmesi veya diger birimlerde ihtiya¢ olmasi
halinde diger birimlerde gorevlendirilebilirler.

3=IYI (Derecede) YETERLI: Isin normal gereklerini her zaman yerine getirdigi gibi, ara
sira baz1 konularda beklenenin, ortalamanin iizerinde de bagar1 gosterir.

4=COK IYI (Derecede) YETERLI: Isin normal gereklerini her zaman karsilamanin
tizerinde genellikle, bir¢ok konuda beklenenin iizerinde ¢ok iyi performans gosterir. Performans
bakimindan 6rnek gosterilecek diizeyde basarilidir.

(5) Performans Degerlendirme Formlar1 doldurulurken, dlgekte her basari derecesi igin
verilen puan sinirlar1 agilmayacaktir. (Ornegin performansi “Orta” olarak degerlendirilen ¢alisana
verilen performans degerlendirme notu 60-75 puan arasinda olmalidir.)

Degerlendirmelerin genel niteligi ve gecerli sayllmayacagi haller

MADDE 15 - (1) Garez veya Ozel maksatla calisan hakkinda gercege aykir
degerlendirme yaptig1 anlasilan degerlendiricinin degerlendirmesi gegersiz sayilarak calisan
hakkinda varsa diger amir veya amirlerinin degerlendirmesine gore, yoksa o performans
degerlendirme doneminde son ii¢ yilin aritmetik ortalamasi esas alinarak buna gore islem yapilir.
Ug yildan az ¢alismis ise sirastyla once son iki yilin aritmetik ortalamasina ve iki yil olmamasit
durumunda ise son bir yilin notuna bakilir. Ger¢ege aykirt olarak memur lehine yapildigi
anlasilan degerlendirmeler de gegersiz sayilir.

(2) Garez veya Ozel amagla performans degerlendirme formlarim1 gercege aykiri
doldurduklar: anlagilan degerlendiricilerin cezai sorumluluklari saklidir.

Performans degerlendirme formlarinin doldurulmasi

MADDE 16 - (1) Performans degerlendirme formunda yer alan kriterler, ¢calisan1 mesleki,
davranigsal ve bireysel yeterlilikleri agisindan degerlendirir. Performans degerlendirme formunda
yer alan kriterlerin her biri 1-5 puan arasinda puanlandirilacaktir. Degerlendirilen g¢alisanin,
degerlendirilen kriteri en az bulundurma durumunda alacagi puan 1 (Bir) iken; ¢ok basarili bir
calisanin da alacagi puan en ¢ok 5 (Bes) olacaktir. Calisanlarin durumuna gére en az 1 (Bir) ve
en ¢ok 5 (Bes) puan verilecektir.

Gorevden ayrilis halinde performans degerlendirme formlarinin doldurulmasi

MADDE 17 - (1) Bir gorevde 1 ay (30 giin) veya daha fazla bir siire bulunup baska
goreve atananlarin performans degerlendirme notlari, atanmalarindan onceki degerlendirici
konumundaki amirlerince ayrildiklar tarihi takip eden 7 giin i¢inde doldurulur ve yeni gorev
yerlerine gonderilmek iizere Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanligina teslim edilir.

Sayfa6/14




Karar No:16

(2) Degerlendiricilerin performans degerlendirme formlarmin doldurulma zamani
gelmeden gorevlerinden ayrilmalart halinde performans degerlendirme formu, yerine atanan
degerlendirici tarafindan personel ile en az 1 ay (30 giin) birlikte ¢alistiktan sonra doldurularak
performans degerlendirme notlarmi saklamakla goérevli Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Baskanligina teslim edilir.

DORDUNCU BOLUM
Performans Degerlendirme Sonu¢larimin Degerlendirilmesi

Performans degerlendirme notlarinin 6grenilmesi
MADDE 18- (1) Performans degerlendirmesine tabi tutulan ¢alisanlar performans
degerlendirme sonuglarini, degerlendirme siireci sona erdikten sonra 6grenebilirler.

Performans degerlendirme sonuclar1 formlarinin doldurulmasi ve c¢ahisanlarla
paylasilmasi

MADDE 19 - (1) Performans Degerlendirme Sonuglari Formu, performans
degerlendirmesi sonunda yetersiz (0-59) olarak degerlendirilen personel hakkindaki bilgilerin
yazili olarak kendisine aktarilmasini saglayan bir formdan meydana gelmektedir. Bu form
araciligiyla calisanin kendi performansini yoneticisinden 6grenmesi saglanir.

(2) Performansi yetersiz olan personele, performansini gelistirmesi gerektigi konusunda
bilgiler verilir. Ayrica ¢alisanin performansini arttirabilmesi i¢in almasi gereken egitimlere de yer
verilerek egitimlerden maksimum verim alinmasi saglanabilir.

(3) Calisanlarin Performans Degerlendirme Puanlari, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Bagkanligina gonderilirken; Performans Degerlendirme Sonuglari Formu, ¢alisanin gérev yaptigi
birimde muhafaza edilir. Bdylece calisanin mevcut performansi ve daha sonraki dénemlerdeki
performans1 hakkinda da bilgilerin takip edilmesi kolaylasmis olacagindan, performans
degerlendirme donemlerini beklemeden ¢alisanlarin uyarilmalar1 yapilarak calisanin eksik
yonlerini gelistirmesi daha kisa siirede saglanabilir.

Performans notu diisiik olanlarin durumu

MADDE 20 - (1) Performansi yetersiz (0-59 arasindaki herhangi bir puan) olarak
degerlendirilen memur personelin eksikliklerinin tespit edildigi alanlarda amir ile personel
arasinda goriisme yapilarak MUSKI Genel Miidiirliigiiniin hedefleri ve gorevleriyle baglantili
gelisim planlar1 hazirlanir ve uygulanir.

(2) Performans: yetersiz (0-59 arasindaki herhangi bir puan) olarak degerlendirilen
sozlesmeli personel yazili olarak uyarilir. Ikinci defa yetersiz performans gosteren sozlesmeli
personelin bu durumu bir sonraki sézlesme yenileme doneminde sozlesme yenilememe gerekgesi
olarak dikkate alinabilir.

Performans degerlendirmesine itiraz olmasi durumu

MADDE 21 - (1) Personel, performans degerlendirme formunun kendine teblig edildigi
tarihten itibaren 3 is glinii iginde basar1 puanina iliskin olarak Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi
Baskanligina, itirazina dayanak teskil eden hususlar1 da belirtmek suretiyle yazili sekilde itiraz
edebilir. Itiraz sonrasinda birinci ve ikinci amir bir araya gelir ve ortak gorliismede anlagma
saglanan itiraz noktalar1 i¢in ortak degerlendirme notu verilir ve aciklamalar boliimiine gerekli
aciklama ikinci amir tarafindan yazilir ve her iki amir tarafindan onaylanir. Yapilan bu yeni
degerlemeye tekrar itiraz edilemez.

BESINCIi BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Performans degerlendirme notlarinin muhafazasi

MADDE 22 - (1) Performans degerlendirme notlar1 Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Baskanliginin sorumlulugunda muhafaza edilir ve arsivlenir. Performans degerlendirme sonuglari
formu ise her ¢alisanin gorev yaptigir Daire Baskanligi / Sube Miidiirliigii tarafindan fiziki olarak
veya elektronik olarak giivenli bir bicimde korunur/saklanir. Buradaki amag¢ caliganin mevcut
donem performans sonuglart ile bir sonraki donem performans sonuglarinin karsilastirilarak
degerlendirilmesinin daha saglikli ve hizli bir sekilde yapilmasini saglamaktir.
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(2) Memur ve sozlesmeli personelin performans degerlendirme notlar1 6zliikk dosyalariyla
birlikte muhafaza edilir. Performans degerlendirme formlariin korunmasinda/saklanmasinda
istiinde “GIZLI” yazis1 bulunan zarflarin kullanilmasi zorunludur.

(3) Calisanlarin performanslari ile ilgili her tiirlii yazisma, evrak ve belgelerin sevkinde ve
performans degerlendirme formlarinin muhafazasinda gizlilik esastir. Performans degerlendirme
notlarint muhafaza etmekle gorevli c¢alisanlarin; gizlilige riayetleri, edindikleri bilgileri
agiklamamalar sarttir. Bu esaslara uymadiklar1 tespit edilenler 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununa, Kisisel Verileri Koruma Kanunu, Is kanunu ve ilgili diger yasal mevzuata gore
cezalandirilmakla beraber bir daha ayn1 gorevlerde ¢alistirilamazlar.

Memuriyetleri sona erenlerin performans degerlendirme notlarinin muhafazasi

MADDE 23 - (1) Memurlardan;

a) 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu hiikiimlerine gére memurluktan ¢ikarilan,

b) Memurluga alinma sartlarindan herhangi birini tasimadigi sonradan anlasildig1 veya
memurluklar sirasinda bunlardan birini kaybettigi icin memuriyetine son verilen,

c) Istifa eden,

¢) Istek, yas haddi ve malulliik sebeplerinden biri ile emekliye ayrilan veya vefat eden
memurlarin performans notlari, 6zliikk dosyalar1 ile birlestirilerek ilgili mevzuatin 6ngdrdiigii
sekilde muhafaza edilir.

Performans puam yiiksek olan personelin odiillendirilmesi

MADDE 24 - (1) 23.07.2004 tarihli ve 25531 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
ylrirlige giren 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu'nun 22°nci maddesinin ddrdiincii
fikras1 kapsaminda sozlesmeli ve isci statlisiinde calisanlar haric MUSKI Genel Miidiirligi
memurlarina, basar1 durumlarina gore toplam memur sayisinin % 10'unu ve Devlet Memurlarina
uygulanan aylik katsaymin (30.000) gosterge rakami ile ¢arpimi sonucu bulunacak miktari
gegmemek lizere hastalik ve yillik izinleri dahil olmak tizere, ¢alistiklar: siirelerle orantili olarak
hazirlanan performans degerlendirme notlarina gére MUSKI Genel Miidiirliigii Yonetim Kurulu
Karar ile y1lda en fazla iki kez ikramiye 6denebilir.

(2) Sozlesmeli statiide gérev yapan personel, 2 sene Ust iiste “COK IYI” olarak
degerlendirildigi takdirde Genel Midiirlik Makami tarafindan “TESEKKUR” belgesi ile
odiillendirilebilir.

Yiirirlik

MADDE 25 - (1) Hazirlanan bu “Mugla Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii
Memur ve Sozlesmeli Personel Icin Performans Olgiitleri Belirleme ve Performans
Degerlendirme Yonetmeligi”, MUSKI Genel Kurulunun (Biiyiiksehir Belediye Meclisi) kabulii
ve yaymmu ile yiiriirliige girer.

Yiiriitme .
MADDE 26- (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Mugla Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirii yiirtitiir.

Sayfa8/14




Karar No:16

EKLER

Ek-1 PERFORMANS DEGERLENDIRICILER LiSTESI

Unvani 1.Derece Degerlendirici  [2.Derece Degerlendirici
Genel Miidiir Biiytiksehir Belediye

Baskani
Yénetim Kurulu Uyeleri Bityitksehir Belediye

Baskani

Biiytliksehir Belediye

Genel Miidiir Yardimecisi Genel Midiir Baskani
1.Hukuk Miisaviri Genel Midiir
Ozel Kalem Miidiirii Genel Midiir
Teftis Kurulu Baskani Genel Midiir
Daire Baskani Genel Miidiir Yardimcis:  [O¢nel Midiir
Mifettis ve Mifettis Teftis Kurulu Bagkani Genel Miidiir
Yardimcisi
Hukuk Miisaviri, Avukat 1.Hukuk Miisaviri Genel Miudiir

Uzman Yardimcisi

Sube Miidiirii Daire Baskani Genel Mudiir Yardimcisi
Mali Hizmetler
Uzmani, Mali Hizmetler Sube Miidiirii Daire Bagkani

Uzman, Sivil Savunma Uzmani

Sube Miidiirii

Daire Baskani

Sef, Memur, Sozlesmeli
Personel

Sube Miidiirii

Daire Baskani
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Ek-2 PERFORMANS DEGERLENDIRME SONUCLARI FORMU

Performans Degerlendirme Puan Skalasi

0-59
Yetersiz
KISISEL
GELISIM
IHTIYACI
Calisanin
Giglii
Yonleri:
Gelistirilmesi
Gereken
Yonleri:
Calisanin Egitim Ihtiyaci
() Is baginda egitim () Rotasyon
() Is disinda egitim () Is

Zenginlestirme () Diger.....................

Egitimle ilgili ifade edilmesi gereken diger 6nemli noktalar

Degerlenen Kisi 1. Derece 2. Derece
Degerleyici | Degerleyici

Onay/Imza/Tari
h

Adi/Soyadi

Imza
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Ek —3 MUGLA SU VE KANALIZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU
YONETICI/MEMUR VE SOZLESMELI PERSONEL ICIN YETKINLIK
BAZLI PERFORMANS DEGERLENDIRME FORMU

Yoneticinin/Personelin Ad1 ve Soyadi: | Tarih: ..../..../120....
T.C. Kimlik No: Kadro Unvani:
Gorev Unvani: Gorev Yeri:

Bulundugu Daire Bagkanligi/Sube Miidiirliigii/Birimde Goreve Baslama Tarihi:

1) Memur ve s6zlesmeli personel igin 1°den 20’ye kadar olan giklarla degerlendirme yapilacaktir.
2) Yonetici pozisyonundaki personel igin 1-15 ve 21-25 arasi siklar degerlendirilecektir.
3) Personelin durumuna gore en az 1 (Bir) ve en ¢ok 5 (Bes) arasinda puan verilecektir.

. . l. I1.
DEGERLENDIRME Amir | Amir

KRITERLERI

Her soru i¢in 1-5 arasi puanlama yapilacaktir.

Is Bilgisi (Yaptigi ise iliskin teorik ve pratik bilgi diizeyi)

Verimlilik (Gorevini istenilen zamanda ve miktarda en uygun maliyetle
yapabilme becerisi)

Is Kalitesi (Isini standartlara uygun olarak yapabilme becerisi)
Sorumluluk (Gérev sorumluluguyla ara¢ ve geregleri dogru kullanma ve
sonuglar1 listlenme)

Analitik Olma/Problem C6zme Becerileri (Sorunlar karsisinda etkili ve
daha pratik ¢ozliimler gelistirebilme becerisi)

A~ lwl o[-

MESLEKI
ETERI T IK

Insan Iliskileri (Ustleri, astlari, calisma arkadaslar1 ve cevresi ile uyumlu
iligkiler ve saglikli iletigsim kurmak)

Organizasyon Becerisi (Verilen gorevi organize edebilme ve sonuglari
takip edebilme becerisi)

Degisen Sartlar1 Kavrama ve Uygulama (Kurum i¢i ve kurum dis1 sartlar
yakindan takip edebilme ve bunlar1 kuruma adapte edebilme becerisi)

9 | Temsil Yetenegi (Dis goriiniis tavir ve davranislar ile temsil yetenegi)

Takim Caligsmasi (Takim {iyeleri ile isbirligi ve dayanigma i¢inde ¢aligma,

10| bilgiyi paylasma)

DAVRANIS YETERLILIK
[oe]

Vatandas ve c¢aligsan odaklilik (Gorevini diger birim ¢alisanlarinin ve
vatandaslarin arzu ve beklentileri dogrultusunda yerine getirebilme
becerisi)

Karar alma (Kendisini ilgilendiren konularda karar alabilme, inisiyatif
kullanabilme )

Programli Caligma (kendisine verilen ¢aligmalari nem ve aciliyetine gore
siraya koyarak bitirebilme becerisi)

Ise Baghlig1 (yaptig1 isi benimseyerek yapabilme becerisi, ise ve kuruma
baglilik derecesi)

Iletisim Becerisi (Yazili ve sozlii iletisim ile birlikte beden dilini
kullanabilme becerisi)

11

12

13

14

15

BIREYSEL YETERLILIK

Girigimcilik ve yeniliklere yatkin olma (yaptig1 islerle ilgili olarak giincel
16 | olaylar takip edebilme, yonetime islerin isleyisi ile ilgili yeni Gneriler
sunma becerisi)

Esneklik (Yoneticisinin bilgi ve izni dogrultusunda kendisine verilen
diger gorevleri de yerine getirebilme becerisi

Kendisine Verilen Goérevleri Yerine Getirebilme Becerisi (Kendisine
verilen gorevle ilgili beklentileri karsilayabilme becerisi)

Problem ¢6zme ve iiretkenlik (karsilagtigi problemleri hizli ve dogru
bigimde ¢dzme, fikir gelistirme, arastirma yapma, farkli diisiinceler ortaya
koyma)

Ogrenmeye yatkin olma (hizmet i¢i egitimlerde ve gorev aldig1
caligmalarda bagarili bir performans gosterebilme becerisi)

17

18

19

CALISANLAR ICIN
KRITERI ER

20
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21

Pozitif Diistinme (kendilerini ve ¢alisanlart motive etme becerisi)

22

Rehberlik ve Gelistirme (Caliganlarina kars1 6rnek olma ve onlarin
kendilerini gelistirmelerine imkanlar sunma

23

Analitik Olma/Problem C6zme Becerileri (Sorunlar karsisinda etkili ve
daha pratik ¢coziimler gelistirebilme becerisi)

24

Yetkilendirme (calisanlar arasinda adil is dagilim1 yapabilme ve isle
esit oranli sorumluluk verebilme becerisi)

YONETICILER ICIN
KRITERLER

25

Mevzuat Bilgisi (Yiriittiigi is ve islemlerle ilgili mevzuat bilgisine
sahip olma ve giincel mevzuati takip edebilme becerisi)

GENEL TOPLAM

NOT ORTALAMASI (1. ve 2. Amirin Notlarmin
Ortalamasi)

Puanlama: ( ) 0-59 Yetersiz ( ) 60-75 Yeterli () 76-89 lyi () 90-100 Cok Iyi

DEGERLENDIRENL
ER
1. Amir 2. Amir
Unvant:.................. Unvant:  ...ceeeeeeveeeees
Adi ve Soyadt.................. Adi ve Soyadi..............
imza: Imza:
Tarih: Tarih:

Performans Aciklama:

Sayfa 12/ 14




Karar No:16

Ek-4
MUGLA SU VE KANALIiZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU

YONETICI/MEMUR VE SOZLESMELI PERSONEL ICIN
PERFORMANS DEGERLENDIRME TEBLiG FORMU

Yoneticinin/Personelin Ad1 ve Soyad: | Tarih: ..../..../120....
T.C. Kimlik No: Kadro Unvana:
Gorev Unvani: Gorev Yeri:

Bulundugu Daire Bagkanligl/Sube Miidiirliigii/Birimde Goreve Baslama Tarihi:

Puanlama: ( ) 0-59 Yetersiz ( ) 60-75 Yeterli () 76-89 Iyi () 90-100 Cok Iyi

DEGERLENDIRENLER
1. Amir 2. Amir
Unvani:.......c.c........ Unvant: ..o
Adi ve Soyadr.................. Adi ve Soyadi..............
Imza: Imza:
Performans Agiklama:
Teblig Eden Tebelliig Eden
Ad - Soyad Ad - Soyad
Tarih Tarih
Imza Imza
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Sonuc olarak; Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanliginca hazirlanan “MUSKI
Genel Miidiirliigii Memur ve Sozlesmeli Personel Icin Performans Olgiitleri Belirleme ve
Performans Degerlendirme Yonetmeligi” nin kabul edilmesi, 2560 sayili Kanunun Genel
Kurulun Gérevleri Baslikli 6 nc1 maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi “Yonetim Kurulunca 6n
incelemeleri yapilan yonetmelikleri inceleyip karara baglamak” hitkmii geregince Genel Kurulun
27.05.2021 Persembe giinii yaptig1 Mayis ay1 olagan toplantisinda OY BIRLIGI ILE KABUL
EDILMISTIR.

Genel Kurul Bagkani
Dr. Osman GURUN Can CANBEY [lknur CLKUM SEFEROGLU
Biiyiiksehir Belediye Baskani Katip Uye Katip Uye
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